Wzér umowy Zatacznik nr 2
UMOWA SCP/U/......... /2023
zawarta w dniu ........... 2023 r. pomiedzy:
Wojewddztwem Slaskim - Slaskim Centrum Przedsiebiorczosci bedacym wojewodzka samorzgadowq

jednostkg organizacyjng, dziatajacq w formie jednostki budzetowej z siedzibg w Chorzowie przy ulicy
Katowickiej 47, w imieniu KtOrego dziata: ........ccocooveevoviieiiieeeeeeeeeeeeeeeee e

zwanym dalej Zamawiajacym,

zwanym w tresci umowy ,,Wykonawcg",
zwanymi tacznie ,stronami".

§1
Umowa zawarta na podstawie dokonanego przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy,
w trybie zapytania ofertowego, o numerze sprawy SCP/ZP/383/1-...... /2022,

Wartos¢ zamoéwienia nie przekracza kwoty wskazanej w art. 2, ust. 1, pkt 1 ustawy Prawo Zamdwien
Publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U. z 2022r., poz. 1710 z pdzn. zm.).

§2
1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego
kwalifikowanych ustug zaufania polegajacych na:

a) wytwarzaniu, wydawaniu, zawieszaniu oraz uniewaznianiu (blokowaniu) kwalifikowanych
certyfikatéw do podpisu elektronicznego,

b) dostawie elementéw urzadzen do sktadania i weryfikacji bezpiecznego podpisu elektronicznego.

2. Przedmiot umowy bedzie realizowany sukcesywnie , zgodnie z zapotrzebowaniem
Zamawiajacego, poprzez zakup lub odnowienie w 2023 roku do 25 certyfikatéw kwalifikowanych
podpisow elektronicznych w rozumieniu ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej.

3. Kazdy zestaw musi posiadac:

- czytnik w wersji mini (tj. token na wusb) z funkcja oznaczania (podpisywania)
certyfikatem dokumentéw programu Word, Excel, PDF (opcja standardowe dane: imie, nazwisko,
pesel; opcja z dodatkowa trescia: Slaskie Centrum Przedsigbiorczosci),

- oprogramowanie do podpisywania dokumentéw elektronicznych oraz odczytu podpisu danego
dokumentu.

4. Certyfikaty powinny by¢ wazne na okres 1 roku od daty aktywacii.

5. Ustugi beda $wiadczone w okresie od podpisania umowy do 22 grudnia 2023 r. W stosunku do
ustug zakupionych przez Zamawiajacego, ktoérych waznos$¢ przekracza termin wskazany w zdaniu
pierwszym, umowa, w odpowiednim zakresie obowigzuje do czasu uptywu terminu waznosci
ostatniego zakupionego w ramach niniejszej umowy certyfikatu.
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6. Ilos¢ zamawianych certyfikatow (25) jest iloéciag maksymalna.
W przypadku zamoéwienia mniejszej ilosci certyfikatow kwalifikowanych Wykonawcy nie przystuguja
z tego tytutu zadne roszczenia.

7. Zmiana ilosci nowych i odnawianych certyfikatéw kwalifikowanych przy jednoczesnym zachowaniu
cen jednostkowych brutto i nie przekroczeniu maksymalnej kwoty brutto, okreslonej w niniejszej
umowie, bedzie mozliwa bez koniecznosci aneksowania umowy.

§3
1.Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug zaufania w sposdb profesjonalny i na zasadach
okreslonych na podstawie obowigzujacych w tym zakresie przepisow w szczegdlnosci ustawy z dnia
5 wrzesnia 2016r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej oraz na warunkach i zasadach
okreslonych w niniejszej umowie oraz zgodnie z przedtozong oferta.

2. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszej umowy i warunkami jej realizacji i nie
wnosi do jej zapiséw zadnych zastrzezen.

3. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, do$wiadczenie niezbedne do nalezytego
zrealizowania przedmiotu umowy

4.Wykonawca na potrzeby Zamawiajacego przygotuje jednolity, edytowalny formularz wniosku
zgtoszeniowego, na ktérym Zamawiajacy bedzie dokonywad zamdwienia certyfikatow.

5. Wykonawca zobowigzuje sie takze do zapewnienia mozliwosci odnowienia juz posiadanych przez
Zamawiajacego certyfikatéw, ktére zostaty wygenerowane przez inne centra certyfikujace.

6.Wykonawca oswiadcza, ze w przypadku gdy Zamawiajacy stwierdzi i zgtosi Wykonawcy, iz dane
zawarte w certyfikacie kwalifilkowanym nie sa zgodne z danymi zawartymi w przestanym
zapotrzebowaniu (wniosku), o ktérym mowa w ust. 4, bezptatnie wytworzy i wyda Zamawiajacemu
nowy certyfikat zawierajacy prawidtowe dane w terminie do 3 dni roboczych.

7. Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajacemu kazdorazowo potwierdzenie wydania
certyfikatu poszczegélnym pracownikom Zamawiajacego, zawierajace co najmniej: rodzaj
certyfikatu, numer certyfikatu i okres jego waznosci .

8. Wykonawca zobowigzany jest realizowaé przedmiot umowy w terminie do 7 dni roboczych.

9.Wykonawca oswiadcza, iz przedmiot umowy jest i bedzie wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i
prawnych, a w szczegdlnosci obcigzen i praw oséb trzecich, jest nieuzywany oraz nie jest
przedmiotem zadnego postepowania sadowego, egzekucyjnego badz zabezpieczenia.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego jakichkolwiek niezgodnoéci wykonania przedmiotu
umowy (niezgodnosc¢ z opisem przedmiotu zamoéwienia lub treéciag samej umowy), Wykonawca jest
zobowigzany usuna¢ wady w terminie do 5 dni roboczych.

10. Wykonawca oswiadcza, iz ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie skutki niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy w stosunku do zamawiajacego, jak i oséb trzecich, jak
tez za szkody spowodowane dziataniami lub zaniedbaniami oséb i podmiotéw trzecich skierowanych
do realizacji umowy.
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84
1. Zamawiajacy jako Administrator danych osobowych powierza Wykonawcy przetwarzanie tychze
danych wytacznie w celu wynikajacym z realizacji zamowienia powigzanego z postepowaniem
SCP/ZP/383/1-...... /2022,

2. Przetwarzajacy dane osobowe jest zobowigzany do nalezytej starannosci w ich przetwarzaniu.

3. Wykonawca os$wiadcza, iz podczas realizacji przedmiotowej umowy bedzie przestrzegat przepiséow
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony danych oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (RODO). Powyzsze dotyczy takze okresu po zakoriczeniu
realizacji niniejszej umowy jezeli wynika to z przepiséw wskazanego Rozporzadzenia i przepiséw
krajowych.

3. Zasady przetwarzania danych osobowych sg uregulowane w Zataczniku nr 2 do niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych
otrzymanych i uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z wykonaniem zobowigzan wynikajacych z
Umowy w tym wszelkich informacji technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych
dotyczacych zasobdw sprzetowych i programowych systemu teleinformatycznego Zamawiajacego,
uzyskanych w trakcie wykonywania Umowy niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich
zrodet.

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie tajemnicy przez swoich pracownikdow i
wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie sie postugiwaé przy wykonywaniu Umowy.

6. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajacemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajacego, wbrew
postanowieniom umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce rowniez po wykonaniu przedmiotu
umowy lub jej rozwigzaniu, bez wzgledu na przyczyne i podlega wygasnieciu wedtug zasad
okreslonych w przepisach dotyczacych zabezpieczania informacji niejawnych i innych tajemnic
prawnie chronionych.

§5

1. Zamawiajacy bedzie zlecat sukcesywnie, w zaleznosci od swoich potrzeb, zakup nowych lub
odnowienie certyfikatow kwalifikowanych w sposéb ustalony z Wykonawca drogg mailowa na
wskazany przez Wykonawce adres mailowy......................... Po stronie Zamawiajacego zlecenia bedg
zgtaszane przez pracownika Wydziatu Organizacyjnego.

2. Termin realizacji certyfikatu kazdorazowo ustalany bedzie z Wykonawca, ale nie bedzie dtuzszy
niz 7 dni roboczych.

3. W przypadku odnowienia badz zakupu certyfikatéw dla dotychczasowych uzytkownikdw,
uruchomienie nowych badz odnowionych certyfikatéw bedzie nastepowaé w koficowej fazie waznosci
dotychczasowych certyfikatéw kwalifikowanych.

4. Zlecenia beda realizowane od poniedziatku do piatku w godzinach pracy Zamawiajacego, tj. 7.30
- 15.30 w jego siedzibie w Chorzowie, przy ulicy Katowickiej 47 lub droga elektroniczna.
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5. Po wykonaniu poszczegdlnego zlecenia Wykonawca wystawi fakture za wykonane certyfikaty,

dostarczajac ja do siedziby Zamawiajacego lub przesytajac droga elektroniczng na adres mailowy:
faktury@scp-slask.pl

§6

1. Maksymalny koszt za wykonanie ustug objetych niniejsza umowg wyniesie ................. zt netto (VAT
............... Z1), voevnnnnennnnnazt brutto (stownie: .............................) przy zastosowaniu stawki podatku
VAT w wysokosci 23%. Wykonawcy w zwiazku z realizacjg niniejszej umowy, przystuguje
wynagrodzenie za rzeczywiscie zamowiony przez Zamawiajacego i zrealizowany przez Wykonawce
przedmiot zamowienia, liczone w oparciu o cene jednostkowg brutto, wskazang w ofercie
Wykonawcy.

2. Zaptata nastapi przelewem na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy w ciggu 14 dni od
daty dostarczenia Zamawiajacemu przez Wykonawce prawidlowo wystawionej, pod wzgledem
merytorycznym i formalnym faktury VAT.

3. Faktura VAT wystawiana bedzie na:
Wojewddztwo Slaskie
élqskie Centrum Przedsiebiorczosci
ul. Katowicka 47, 41-500 Chorzow
NIP 9542770064

4. Zamawiajacy informuje, ze faktura/rachunek zostanie zaptacona metoda split payment zgodnie z
Ustawq z dnia 15 grudnia 2017 r. o zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. 2018 poz. 62).

5. Wykonawca ma prawo wysytania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem
platformy zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (tekst jednolity: Dz.U. z 2020 r. poz. 1666 z pdézn. zm.).

6. Wykonawca zobowiagzuje sie, ze numer rachunku bankowego podawany na fakturach VAT bedzie
rachunkiem ujawnionym w wykazie podmiotéw prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej (na tzw. ,biatej liscie”). Zamawiajacy moze odmdwié zaptaty na rachunek nieujawniony
w ww. wykazie podmiotdw, a Wykonawca nie bedzie uprawniony do dochodzenia odsetek.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza wzgledem Zamawiajacego w przypadku:
podania na fakturze rachunku bankowego nieujawnionego w ww. wykazie podmiotéw i uiszczenia
przez Zamawiajacego ptatnosci na taki rachunek.

7. Zaptata nastgpowac bedzie na podstawie faktury VAT wystawionej po realizacji zlecenia w oparciu
o0 ceng jednostkowg podang przez Wykonawce w Formularzu Ofertowym (zatgcznik nr 1).

8. Ceny jednostkowe podane przez Wykonawce w Formularzu Ofertowym zawieraja wszystkie koszty
Wykonawcy, zwigzane z realizacjg zakupu i nie podlegajg zmianie ani waloryzacji w okresie
obowigzywania umowy.

9. W razie zmiany w okresie obowigzywania umowy przepisow dotyczacych stawki VAT odnoszacej
sie¢ do przedmiotu umowy, Strony bedq dokonywaty rozliczen stosownie do wprowadzonej zmiany
stawki podatku VAT co oznacza, ze Zamawiajacy bedzie ptacit naleznoéci z uwzglednieniem
zmienionej stawki, ale bez zmiany cen jednostkowych ustug brutto.
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10. W przypadku wyczerpania sie maksymalnej warto$ci umowy brutto, o ktdérej mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu, przed uptywem terminu obowigzywania umowy (§ 3 ust. 3), Strony uznaja,
Ze umowa wygasta.

11. Wydatek czes$ciowo wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Slaskiego na lata 2014-2020.

§7.
1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 12 miesiecy gwarancji za wady na sprzet i oprogramowanie
wchodzace w sktad zestawdw. Sprzet i oprogramowanie beda objete gwarancja w okresie waznosci
certyfikatu.

2. Na czas udzielonej gwarancji, Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany uszkodzonych urzadzen,
ktorych przyczyna nie lezy po stronie Zamawiajacego, na fabrycznie nowe (wolne od wad) w terminie
7 dni roboczych.

3. Wykonawca zapewni mozliwosc¢ zgtaszania awarii lub wad, 8 godzin na dobe, w dniach roboczych),
w godzinach od 7.30 do 15.30. Zgtoszenia beda dokonywane telefonicznie pod nr
telee lub e=mail:.....ocoiiinminsomn o cans ;

4. W okresie gwarancji, o ktoérej mowa w ust. 1 ciezar i koszty realizacji wszystkich procedur
gwarancyjnych spoczywaja na Wykonawcy.

5.Udzielenie gwarancji na powyzszych warunkach nie wytacza uprawnien Zamawiajacego z tytutu
rekojmi za wady przedmiotu umowy, okreslonych w kodeksie cywilnym.

§8
1. Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od niniejszej Umowy w przypadku, gdy Wykonawca bez
uzasadnionej przyczyny nie rozpoczat $wiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy w ciggu 7
dni roboczych od dnia przestania przez Zamawiajacego pierwszego zapotrzebowania lub nie
wykonat ktoregos z kolejnych zlecert bez uzasadnionej przyczyny w ciggu 14 dni roboczych.

2. Odstgpienie od umowy moze nastapi¢ w ciggu 7 dni kalendarzowych liczonych od dnia powziecia
wiadomosci o okolicznosciach, wskazanych w ust 1. Odstgpienie wymaga formy pisemnej z
podaniem przyczyn odstgpienia.

3. Odstapienie przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy nie
wytgcza mozliwosci naliczania i dochodzenia przez Zamawiajacego kar umownych.

§9
1. Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ kare umowna Zamawiajacemu:

a. z tytutu niedotrzymania termindéw wykonania, okreslonych w § 3 ust. 6,8 19, w § 5 ust. 2, oraz
w § 7 ust. 2 niniejszej umowy - w wysokosci 1% wartosci brutto umowy, okreslonej w w § 6 ust. 1
tejze umowy za kazdy dzien zwtoki;

b. w wysokosci 10% maksymalnej wartosci umowy brutto, okreslonej w § 6 ust. 1, gdy
ktorakolwiek ze stron odstgpi od umowy w catosci lub w czesci z powodu okolicznoéci, za ktore
odpowiada Wykonawca.
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2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego,
przenoszacego wysokoSC zastrzezonych kar umownych do wysokoéci rzeczywiscie poniesionej
szkody.

3. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiazku wykonania umowy.

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomodci
o tych okolicznosciach.

§10

Wszelkie zmiany umowy wymagaja dla swej waznosci zachowania formy pisemnej.

§11

1. Strony umowy zobowigzuja sie do wykonywania postanowien niniejszej umowy nalezycie,
a ewentualne drobne spory zatatwia¢ polubownie.

2. W przypadku wystgpienia trudnosci z interpretacjq umowy, Zamawiajacy i Wykonawca beda
positkowac sie postanowieniami zapytania ofertowego i oferty Wykonawcy.

3, W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 5 wrzesnia 2016 r o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej.

§12

1. Ewentualne spory, wynikajace z realizacji umowy, Strony zgadzajq sie rozstrzyga¢ przed sadem
powszechnym wtasciwym rzeczowo dla siedziby Zamawiajacego, chyba ze co innego wynika
z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

2. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze przelaé wierzytelnosci na rzecz osob
trzecich ani dokona¢ cesji praw i obowigzkéw zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy.

§13

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach: jeden dla Wykonawcy,
jeden dla Zamawiajacego.

§14

Informacje podawane w przypadku zbierania danych osobowych od osoby, ktérej dane dotycza

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”",
informuje, ze:
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1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest élqskie Centrum Przedsiebiorczosci,

z siedziba przy ul. Katowickiej 47, 41-500 Chorzow, adres email: scp@scp-slask.pl, strona
internetowa: http://bip.scp-slask.pl/;

2) Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych, adres
email: abi@scp-slask.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe bedq przetwarzane w nastepujacych celach:
a) oceny ztozonych ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty,

b) udzielenie zamowienia /zlecenia/ lub zawarcia umowy,

C) realizacja i rozliczenie zamdwienia,

d) archiwizacja dokumentacji.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest obowigzek prawny administratora art. 6
ust.1 lit.c RODO oraz zawarta umowa art. 6 ust.1 lit.b RODO (jezeli dotyczy). Powyzsze cele wynikajq
z ustawy Prawo Zamowien Publicznych oraz aktéow wykonawczych do ustawy.

4) Pani/Pana dane osobowe beda ujawniane osobom upowaznionym przez administratora
danych osobowych oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa. Ponadto w
zakresie stanowigcym informacje publiczng dane beda ujawniane kazdemu zainteresowanemu taka
informacja.

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres wynikajacy z przepisow prawa
dot. archiwizacji.

6) Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zadania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych;

7) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe a konsekwencja niepodania
danych osobowych bedzie niemoznos$¢ udzielenie zamoéwienia/zlecenia i/lub zawarcia umowy.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.
Zataczniki:

1. Formularz ofertowy

2. Powierzenie przetwarzania danych
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