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Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy: Zakup dostepu do programu informacji prawnej w okresie od 03.01.2023 r.
do 31.12.2024 .

Zamawiajacy, Slaskie Centrum Przedsiebiorczosci, zgodnie z przepisami prawa informuje,
ze jeden z Wykonawcdw zwrocit sie z pytaniami dotyczacymi wyjasnienia tresci Zapytania
ofertowego.

Ponizej podaje tres¢ pytan wraz z odpowiedziami Zamawiajgcego:

Pytanie nr 1

W projekcie umowy Zamawiajacy wymaga dostarczenia logindw i haset dostepowych
do Systemu Informacji Prawnej. Wykonawca dysponuje rozwigzaniem, w ktérym dostepem
do SIP zarzadza Zamawiajacy, a doktadnie wskazani przez niego administratorzy: mogg
w dowolnym momencie nadac lub odebra¢ konkretnej osobie (loginem jest adres mailowy
uzytkownika) dostep do systemu. Hasto definiuje zas sam uzytkownik, dzieki czemu jest
identyfikowany w systemie, moze np. zaktadac wiasne listy dokumentéw. W systemie moze
by¢ zdefiniowana dowolna liczba uzytkownikéw, przekraczajaca liczbe dostepdw,
ale dostep w danym momencie ma tylko tyle oséb ile licencji posiada Zamawiajacy.
Wykonawca zastosowat taki mechanizm autoryzacyjny, oparty na indywidualnych loginach
i hastach definiowanych przez samego klienta, kierujgc sie wzgledami cyberbezpieczeristwa
i ochrony danych osobowych. Oczywiscie mozliwy jest roéwniez dostep po IP,
lub wprowadzenie pierwszych loginéw (bez haset) przez Wykonawce. Czy takie rozwigzanie
spetnia wymaganie Zamawiajacego co do podania loginu i hasta do Systemu Informacji
Prawnej?

Odpowiedz nr 1

Rozwigzanie przedstawione przez Wykonawce spetnia wymagania Zamawiajgcego.
Pytanie nr 2

Z uwagi na fakt, ze kary umowne przewidziane w projekcie umowy zdaniem Wykonawcy
sq wysokie porownujac je do standardow rynkowych, Wykonawca zwraca sie z uprzejmaq
prosbg do Zamawiajgcego o ich zmniejszenie o 1/3.

Odpowiedz na 2

Zamawiajacy nie widzi podstaw do zmiany zapisu dotyczacego wysokosci kar umownych.
Kary umowne zawarte we wzorze umowy sg standardowymi karami jakie Zamawiajacy
stosuje w umowach zawieranych przez Zamawiajgcego. Ponadto ww. zapis jest taki sam
jak w poprzednim postepowaniu dot. niniejszego przedmiotu zamowienia.

Pytanie nr 3
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Dla uniknigcia watpliwosci interpretacyjnych Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kara
umowna opisana w § 4 ust. 1 projektu umowy nie podlega kumulacji z karg umowng
przewidziana przez Zamawiajgcego w § 4 ust. 4.

Odpowiedz nr 3

Zamawiajacy potwierdza , Zze wymienione przez Wykonawce kary sa karami
alternatywnymi i nie podlegajg kumulacji.

Pytanie nr 4

Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajacy zgodzitby sie na zmiane tresci § 4
ust. 5 projektu umowy poprzez ograniczenie odpowiedzialno$ci Wykonawcy do 75% kwoty
wynagrodzenia? Wiedzg powszechng jest bowiem, ze nie istnieje program komputerowy
czy publikacja elektroniczna, ktora funkcjonowataby bezbtednie, a zwtaszcza wspédidziatata
poprawnie z kazdym oprogramowaniem i sprzetem dostepnym w sprzedazy. Powyzsze
stwierdzenie znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu uznanych dostawcow
aplikacji wtaczeniach odpowiedzialnosci za wady programu. Dostawcy ci, nie mogac
przewidzie¢ jak zachowa sie ich produkt w warunkach sprzetowych, jak i $rodowisku
komputerowym, oferowanych przez jego nabywcéw, z uwagi réwniez na czeste zmiany,
ktérym warunki te ulegaja (nowy sprzet, nowe oprogramowanie), z reguty wytaczajq
w ogdle swoja odpowiedzialno$¢, w tym w szczegdinosci za szkody wynikte z jego wad,
z rzadka oferujac odpowiedzialnos¢ ograniczong do wartosci umowy lub jej czedci.
Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy nie widzi podstaw do zmiany zapisu §4 ust. 5 projektu umowy,
gdyz powyzsze zapisy sg standardowymi zapisami stosowanymi w umowach zawieranych
przez Zamawiajgcego.
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