Zarzadzenie nr SCP.ZD.010-14/23
Dyrektora Slaskiego Centrum Przedsiebiorczosci
z dnia 21 kwietnia 2023 r.

w sprawie zmiany Zarzadzenia nr SCP.ZD.010-51/19 Dyrektora $laskiego Centrum Przedsiebiorczosci
z dnia 13 grudnia 2019r. w sprawie powolania w $laskim Centrum Przedsiebiorczosci Zespotu ds.
Lokalnego Systemu Informatycznego (LSI).

- Na podstawie § 8 pkt 3 Regulaminu organizacyjnego Slaskiego Centrum Przedsiebiorczosci

zarzadzam:

§1
Poszczegdinym cztonkom Zespotu ds. LSI w Slaskim Centrum Przedsiebiorczosci przypisuje sie nastepujace role:

Jacek Maciejewski - Zespdt IT — Koordynator

Agnieszka Morawiec — Wydziat Wyboru i Kontraktacji — Cztonek zespotu
Marcin Arciszewski - Wydziat Rozliczen - Cztonek zespotu

Grzegorz Winkler - Wydziat Kontroli - Czlonek zespotu

§2
Do zadan zespotu nalezeé bedzie obstuga techniczna i merytoryczna aplikacji LSI.

§3

Do zadan koordynatora nalezy:

zarzadzanie zespotem, organizacja pracy, rozdysponowanie zadan na poszczegdinych czionkdw zespotu, dbanie o
prawidlowo$¢ dziatania systemow, obstuga i pomoc techniczna systemdw w instytucji, helpdesk zewnetrzny,
przeprowadzanie szkolen z zakresu LSI, zgtaszanie poprawek, rozbudowa oraz testowanie nowych elementéw
systemu, testowanie wprowadzonych rozwigzan, weryfikacja testow przeprowadzanych przez czlonkéw zespotu,
obstuga zgtoszen w systemie Mantis, wspotpraca z Administratorami Merytorycznymi Instytucji (AMI) oraz
Administratorami Merytorycznymi Instytucji Zarzadzajacej (AMIZ), czynny udziat w spotkaniach Zespotu ds.
Systeméw, konsultacje merytoryczne nowych oraz wypracowanych na spotkaniach Zespotu ds. systemdw rozwigzan,
obstugiwanie zgtoszen (wnioski 0 modyfikacje danych, zmiany wtascicieli profili itp.) przesytanych na skrzynki email
ami.rpsl@scp-slask.pl oraz ami.fesl@scp-slask.pl.

8§84

Do zadan cztonka zespotu nalezy:

obstuga i pomoc techniczna systeméw w instytucji, helpdesk zewnetrzny, przeprowadzanie szkolen z zakresu LSI,
zgtaszanie poprawek, rozbudowa oraz testowanie nowych elementéw systemu, testowanie wprowadzonych
rozwigzan, testowanie poprawek, obstuga zgloszen w systemie Mantis, wspéipraca z Administratorami
Merytorycznymi Instytucji (AMI) oraz Administratorami Merytorycznymi Instytucji Zarzadzajacej (AMIZ), czynny
udziat w spotkaniach Zespotu ds. Systemdw, konsultacje merytoryczne nowych oraz wypracowanych na spotkaniach
Zespotu ds. systemdw rozwigzan, obstugiwanie zgtoszen (wnioski o modyfikacje danych, zmiany wiadcicieli profili
itp.) przesylanych na skrzynki email ami.rpsi@scp-siask.pl oraz ami.fesl@scp-slask.pl.

Kazdy cztonek zespotu odpowiada za cze$¢ systemu zwigzang z zakresem realizowanych dziatafi przez swoj Wydziat.
Czlonek zespotu nie moze zarzadzac uprawnieniami uzytkownikéw w LSI.

§5
Minimum dwa razy w miesigcu Zespot ds. LSI spotyka celem oméwienia biezacych zadan, zaplanowania pracy na

kolejne okresy, priorytetyzacji zgloszen, wyjasnienia problemdéw. Spotkania maja charakter warsztatowy, tzn. cala



praca odbywa sie z wykorzystaniem systemdw LSI oraz narzedzi wspomagajacych prace zespotu tj. system Mantis

oraz system ToDo (Trello). Spotkania odbywaja sie w formie online lub stacjonarnie w siedzibie SCP.

§6
Komunikacja w Zespole ds. LSI odbywa sie z wykorzystaniem narzedzi Microsoft Teams, poczty email oraz

aktualnie wykorzystywanego w instytucji oprogramowania do wideokonferencji.

§7
Przyimuje sie, ze kazdy cztonek zespotu ma posiada¢ uprawnienia Administratora Merytorycznego Instytucji (AMI)
w ramach LSI.

€8
Dokumentami okreélajacymi zakres zadan i czynnosci, wspomagajacymi prace zespolu sa aktualne Instrukcje
uzytkownika (dostepne na dysku wspoinym), Zasady Zarzadzania LSI2014 w ramach RPO WSL 2014-2020
(wersja aktualna) i Zasady Zarzadzania LSI2021 w ramach FE SL 2021-2027 (wersja aktualna) wprowadzone
uchwatami Zarzadu Wojewodztwa Slaskiego oraz Wytyczne ds. gromadzenia danych odpowiednie dla perspektywy

2014-2020 i 2021-2027 (wersje aktualne).

§9

W przypadku gdy pracownik przestaje by¢ cztonkiem zespotu, uprawnienia AMI zostaja odebrane (niezwtocznie).

§ 10

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




