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Dotyczy: ,Zakup dostepu do programu informacji prawnej w okresie od 02.01.2025 do
31.12.2026 r.”

Zamawiajacy, Slaskie Centrum Przedsiebiorczosci, zgodnie z przepisami prawa informuje, ze
jeden z Wykonawcdéw zwrocit sie z pytaniami dotyczacymi wyjasnienia tresci Zapytania
ofertowego.

Pytanie nr 1:

Czy w ramach wymaganych poradnikéw Zamawiajacy oczekuje dokumentéw zawierajgcych
omowienie zagadnienia prawnego wraz ze wskazaniem przepisow, jak tez sposobow
praktycznego rozwigzania problemdéw wytaniajacych sie na tle zagadnienia bgdacego
tematem opracowania?

Odpowiedz nr 1

Zamawiajacy na wstepie informuje, ze uzyt stowa poradniki w znaczeniu ogélnym i rozumie
przez to poradnictwo zawierajgce omoéwienie zagadnienia prawnego ze wskazaniem przepisu
oraz praktycznego wyjasnienia.

Pytanie nr 2

W Szczegdtowym przedmiocie zamdwienia Zamawiajgcy wymienia m.in. orzeczenia.
Oznaczenie aktualnosci dokumentéw jest bardzo wazng cechg serwisu informacji prawnej,
gdyz utatwia Uzytkownikowi odnalezienie informacji o aktualnym stanie prawnym,
przyspieszajac tym samym jego prace. Czy Zamawiajacy oczekuje oceny co do aktualnosci tez
orzeczen sgdéw polskich?

Odpowiedz nr 2
Zamawiajacy zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia nie oczekuje oceny co do aktualnosci
tez orzeczen sgddw polskich. Wskazane w opisie przedmiotu zamowienia s wymaganiami
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minimalnymi, ktére nie wykluczaja dodatkowych opcji w zaoferowanym dostepie do
programu.

Pytanienr 3
Czy w ramach systemu informacji prawnej Zamawiajacy oczekuje dostepu do szkoleri online
umozliwiajacych:

o zapisywanie sig z poziomu systemu na szkolenia prowadzone na zywo online,
dostepne w ramach abonamentu,

o zadawanie pytan na zywo w trakcie szkolenia,

o dostep do bazy nagran (ocenianych co do aktualnosci) z poziomu systemu wraz z

prezentacjg oraz odpowiedziami na pytania uczestnikéw szkolenia,
o przegladanie i filtrowanie listy nagranych szkolen pod katem kryteridéw takich jak:
dziedzina, autor, aktualnos¢, data szkolenia?

Odpowiedz nr 3

Zamawiajacy zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia nie oczekuje dostepu do szkolen
online w ramach dostepu do programu informacji prawnej. Wskazane w opisie przedmiotu
zamowienia s wymaganiami minimalnymi, ktére nie wykluczaja dodatkowych opcji w
zaoferowanym dostepie do programu.

Pytanie nr 4

Czy Wykonawca dobrze interpretuje zapis pkt. 6 Szczegétowego przedmiotu zamdwienia,
przyjmujac ze Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczony system umozliwiat nieograniczona
ilos¢ wejs¢ indywidulanych uzytkownikéw, ale z ograniczeniem pracy z systemem w tym
samym czasie dla 3 uzytkownikow?

Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy potwierdza, ze miat na mysli, iz dostarczony system ma umozliwia¢
nieograniczong ilos¢ wejs¢ indywidualnych uzytkownikdw, ale z ograniczeniem pracy
w systemie w tym samym czasie dla co najmniej 3 uzytkownikdéw.

Pytanie nr 5

W Szczegotowym przedmiocie zaméwienia Zamawiajgcy wymaga korzystania z Systemu
Informacji Prawnej przy uzyciu jednego wspolnego loginu i hasta dla 3 uzytkownikéw oraz
do dostarczenia haset przez Wykonawce. Wykonawca dysponuje rozwigzaniem, w ktorym
dostgpem do SIP zarzadza Zamawiajacy, a doktadnie wskazani przez niego administratorzy
mogg w dowolnym momencie nadac lub odebra¢ konkretnej osobie (loginem jest adres
mailowy uzytkownika) dostep do systemu. Hasto definiuje za sam uzytkownik,
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po otrzymaniu z systemu maila aktywacyjnego, dzieki czemu hasto jest niejawne,

a uzytkownik jest jednoznacznie identyfikowany w systemie, dzieki czemu moze korzystaé
z petnej funkcjonalnosci produktu, moze np. zaktada¢ wtasne listy dokumentéw. Uzytkownik
moze réwniez samodzielnie zmieni¢ swoje hasto lub je odzyskaé. W systemie moze byé
zdefiniowana dowolna liczba uzytkownikéw, przekraczajaca liczbe dostepdéw, ale dostep
w danym momencie ma tylko tyle osob ile licencji posiada Zamawiajacy. Wykonawca
zastosowat taki mechanizm autoryzacyjny, oparty na indywidualnych loginach i hastach
definiowanych przez samego uzytkownika, kierujac sie wzgledami cyberbezpieczeristwa,
ochrony danych osobowych oraz optymalizacjg procesu autoryzacji do SIP. Czy takie
rozwigzanie spefnia wymaganie Zamawiajacego co do logowania do Systemu Informacji
Prawnej?

Odpowiedz nr 5:
Rozwigzanie przedstawione przez Wykonawce spetnia wymagania Zamawiajgcego.

Pytanie nr 6

Dla unikniecia watpliwosci interpretacyjnych Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze kara
umowna opisana w § 4 ust. 1 projektu umowy nie podlega kumulacji z karg umowna
przewidziang przez Zamawiajgcego w § 4 ust. 4.

Odpowiedz nr 6
Zamawiajacy potwierdza , ze wymienione przez Wykonawce kary s karami alternatywnymi
i nie podlegaja kumulacji.

Pytanienr 7

Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajacy zgodzitby sie na wprowadzenie do
projektu umowy postanowienia ograniczajacego odpowiedzialno$¢ Wykonawcy do
wysokosci potowy wartosci brutto Umowy.

Wiedza powszechng jest bowiem, ze nie istnieje oprogramowanie, ktére funkcjonowatoby
bezbtednie, a zwtaszcza wspétdziatato poprawnie z kazdym oprogramowaniem i sprzetem
dostepnym w sprzedazy. Powyzsze stwierdzenie znajduje uzasadnienie w stosowanych przez
wielu uznanych producentéw oprogramowania wytgczeniach odpowiedzialnoéci. Producenci
ci, nie mogac przewidziec jak zachowa sie ich produkt w warunkach sprzetowych, jak i
srodowisku komputerowym oferowanych przez jego nabywcdéw, z uwagi réwniez na czeste
zmiany, ktorym warunki te ulegajg, z reguty wytaczaja w ogéle swojg odpowiedzialnogé, w
tym w szczegolnosci za szkody wynikte z jego wad, z rzadka oferujac odpowiedzialnoéé
ograniczong do czesci wartoéci umowy. W celu realizacji ww. postulatu Wykonawca
proponuje dokonanie nastepujacej zmiany brzmienia § 4 ust. 5 projektu umowy:
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»taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z wszelkich mozliwych tytutéw ograniczona jest do
wysokosci potowy wartosci wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o
ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy”.

Odpowiedz nr 7
Zamawiajacy nie widzi podstaw do zmiany zapisu § 4 wust. 5 projektu umowy,

gdyz powyzsze zapisy s standardowymi zapisami stosowanymi w umowach zawieranych
przez Zamawiajgcego.

Wyijasnienia nr 1 tresci zapytanie ofertowego z dnia 11 grudnia 2024 r. stanowig
integralng czesc zapytania ofertowego.
Pozostate zapisy zapytanie ofertowego pozostajg bez zmian.

DYREKTO

SLASKIEGT CENTRUM PRZEASIEBIORCZOSCI
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